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PLAN DE ACCION TCV 2024

1 PROMOCION Y COMARKETING

.1 Promocién B2B v 1.5 Comarketing con Solvex
.2 Comarketing con TO On the Beach v 1.6 Comarketing con Easy Jet Holidays
.3 Comarketing con The Travel Club v 1.7 Otras acciones

v
v
v
v 1.4 Comarketing con Velo Love
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2 COMUNICACION

v 2.1 Nuevo branding v 2.7 Revista Touristik Aktuell

v/ 2.2 Portal web v/ 2.8 Revista Travelnews

v 2.3 Gestion RRSS v 2.9 Revista Hosteltur

v/ 2.4 Blog v 2.10 Materiales y soportes - Excursiones

v/ 2.5Video v 2.11 Materiales y soportes - Presentaciones
v 2.6 Presentacion profesional v 2.12 Catélogo 2024

3 EVENTOS PROFESIONALES

v 3.1 Fitur, Madrid v/ 3.4 Irish Travel Trade Shows
v/ 3.2 Vakantieburs v/ 3.4 WTM Londres
v/ 3.3ITB Berlin v/ 3.5 Otros eventos
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1 PROMOCION Y COMARKETING

v 1.1 Promocién B2B

Contrataciéon empresa especializada de RRPP y promocién para mercado aleman
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1 PROMOCION Y COMARKETING

v 1.2 Comarketing con TO On the Beach

Campana de comarketing con el Tour operador “On the Beach” que se desarolla con

el presente plan de accién:

Proposed Actions  Frequency = Reach  Total Reach Notes Dates
w/c 15th April
. Deal Pods 2 hotels 1x Week All In-
On-Site (Family & All Inclusive) 100,000 200,000 (2x weeks) clusive, w/c 20th
May Family
w/c 8th April 1x
. week (Family)
On-Site Tile Takeover 100,000 200,000 3 hotels w/c 17th June
(Family & All Inclusive) (2x weeks) .
All Inclusive 1x
week
CRM Solus Emails 400,000 400,000 All hotels w/c 13th May
. w/c 22nd April,
CRM Inspo Email (Feature) 300,000 1,200,000 2 hotels w/e 17th June
w/c 8th April &
App Push Notification 700,000 2,800,000 2 hotels w/c 6th May
Boosted Social Video
Social | ackage (Posted on all 522,000 522,000 (brand led) | w/c 25th March
platforms (Facebook,
Instagram, Tik Tok)
Total 5,322,000
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1 PROMOCION Y COMARKETING

v 1.3 Comarketing con TO The Travel Club

Campana de comarketing con el Tour operador “The Travel Club” que se desarolla que
se desarolla con el presente plan de accion:

Execution date Proposed Actions

Februar Digital Newsletter B2C
y Clubnews - 1 item all brands
March Digital Newsletter B2C
Dedicated newsletter all brands
Digital Newsletter B2C
March-May Luxury travel Consultants
March-May Digital Newslgﬂer B2B (Trade)
News mail to agents
May Workshop event
Septembre-Diciembre Vakantiemagazine - 2 Paginas
November Workshop event
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1 PROMOCION Y COMARKETING

v 1.4 Comarketing con TO Velo Love

Campana de comarketing con el Tour operador “Velo Love” que se desarolla que se
desarolla con el presente plan de accién:

Impressions/Clicks/
Open Rate

Proposed Actions Audience

February Research on best areas for cycling in / /
Castellon
February Fam trip for 2 sales members / /
February Build of 3 new products in Castellon / /
: High value Average Open Rate
March Solus email to our database to focus on audience of 50k 32%, Click Through
Autumn 2024 travel. . o
cyclists Rate 5.3%
March Complete build out of a Castellon Large scale On average 2,000 page
microsite audience views per year
March 3 x organic social posts across the month. 30k social users 200k ‘People Reached
across platform per month
Castellon to feature as first April offer .
. : . 50k website users , .
April on site, plus sticky banner on Love Velo H 50,000 impressions
website per mont
Aoril Ringfenced paid search budget for 4,000 clicks with 2% Expected revenue
P Castellon CVR generation of c. £20k
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1 PROMOCION Y COMARKETING

v 1.5 Comarketing con TO Solvex

Campana de comarketing con el Tour operador “"Solvex” que se desarolla através de una
operacidn estratégica con un enfoque finalista, donde se realiza el pago correspondiente
por una colaboracién en co-marketing, integrada en su catalogo de productos.

Como contraprestacion a esta insercién en su catdlogo de producto, el TO nos envia
grupos de clientes en periodos fuera de temporada, en fechas establecidas por nosotros.
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1 PROMOCION Y COMARKETING

v 1.6 Comarketing con Easy Jet Holidays

Campana de comarketing con el Tour operador “Easy Jet Holidays"” que se desarolla
con el presente plan de accién:
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1 PROMOCION Y COMARKETING

v 1.6 Otras acciones de promocién y comarketing

El Club se reserva una partida presupuestaria remanente para realizacion de acciones
de marketing y promocién que puedan surgir durante el afio.
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2 COMUNICACION

v 2.1 Nuevo branding de la marca “Introducing Castellé6n”

Nuevo branding de la marca “Introducing Castelléon” afiadiendo el claim “Your new destination” para
enfocar la nueva mision del Club de Producto: posicionar Castellén como el “nuevo” destino turistico

en Espafiay enla CV.

Introducing Castellon
YOUR NEW DESTINATION

#
o ACTITUD o
VALENCIA ME-DIEMNE <SaA

www.introducingcastellon.com

Introducing
Castellon

YOUR NEW DESTINATION
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www.introducingeastellon.com

Introducing
Castellon
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v 2.2 Nuevo portal web “Introducing Castelléon”

Puesta en funcionamiento del innovador portal-web del Club de Producto, focalizando el objetivo en la
presentacion del destino en su conjunto y a continuacién explicar con mas detalle las posibilidades de
oferta complementaria, asi como las caracteristicas de la oferta de alojamiento que compone el Club.
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https://introducingcastellon.com/
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2 COMUNICACION

v 2.3 Gestion RRSS

v Realizacidon de campanas anual en RRSS en los siguientes mercados de origen:

Londres
Oporto
Berlin

<

Roma
Milan
Katowice
Bruselas
Budapest

(ol o > e iR e e IR ]

Bucarest
DuUsseldorf

<

v/ Durante todo el afo, se realizardn campanas de colaboracién con el aeropuerto de
Budapest.
v Acciones promocionales y realizacion de sorteos

0 LINK FACEBOOK 0 LINK INSTAGRAM


https://www.facebook.com/introducingcastellon/
https://www.instagram.com/introducingcastellon/?hl=en
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2 COMUNICACION

v 2.4 El Blog de Introducing Castellon

Elaboracién y gestion del blog del Club de Producto, publicando las acciones comerciales, eventos y
ferias en las que participa el club de producto.

Marro 3123

Presentation in Festival at Weeze Intraduting Camedhd Imtroducing Casteln mproduceng Castellon
Disssoldar! Alrpodn n Dusseidorf parmicipa on sendos #n #l afpanish Festivals #n la TR Berlin 2073
svenioa en Dublin y o Varsevia iy Katowite

Cork para atrasr
turistas irlandeses a la
prosincia



https://www.introducingcastellon.blog/

¥

e ACTITUD
f s oo |
anm MEDTTERRANEA ;si.m

Introducing
Castellén
VoUR NEW DESTINATION

2 COMUNICACION

v 2.5 Videos

Elaboracién de videos de introduccién a la Provincia de Castelldn y a todas las experiencias que esta
tierra ofrece a sus visitantes, realizado en dos versiones, una para el mercado nacional y la otra para el
Internacional”. Las imagenes utilizadas han sido facilitadas gratuitamente por el Patronato Provincial de

Turismo de Castelldn.

0 VIDEO EN ESPANOL 0 VIDEO EN INGLES



https://www.introducingcastellon.com/wp-content/uploads/VIDEO%20FINAL%20INTRODUCING%20ESP.mp4
https://www.introducingcastellon.com/wp-content/uploads/VIDEO%20FINAL%20INTRODUCING%20ING.mp4
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2 COMUNICACION

v 2.6 Presentaciones profesionales

Elaboracion de presentaciones profesionales a medida para los eventos comerciales del Club de
Producto en distintos idiomas para los distintos mercados internacionales.

ABOQUT U5

The itreclucrg Castellin Produst Chub o an auccistion crated in 20146 by the main
hotsl companies i the prosinoe of Castslion snd which cumently repeesants 17,000
hetnl B

The Genaralits Valerclans, the Castallin Alrpen asd the Town Councili of the main
tonarkst destinations i the provings collaborate wish she Club, o well 35 moae than 100
compases efping comalamentary sardoes

W s, thenefors, & Product Club ied by hotei ewnar brom the prowinos of Caanaban.
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v 2.7 Revista Touristik Aktuell

Realizacién de artes finales de anuncios y piezas comerciales para los newsleters contratados y la revista
publicada por Touristik Aktuel, revista lider en sector turistico de Alemania.
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2 COMUNICACION

v 2.8 Revista Travelnews

Realizacién de artes finales de anuncios y piezas comerciales para los newsleters contratados y la
revista publicada por TravelNews, revista lider en el sector turistico de Suiza. Esta actuacién, se hace en
comarketing con la Oficina Espafiola de Turismo de Espafia en Suiza.
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The authentic
pos Mediterranean
. ‘Tc”ﬂf""'*é‘""“ way of life!

VALENCIA

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed
do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna
aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation
ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat.
Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit esse
cillum dolore eu fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaecat
cupidatat non proident, sunt.

Der authentische mediterrane Lebensstil

Link

Die im Norden der Region Valencia gelegene Provinz Castellén, ist eine der Gegenden
Spaniens, wo man es am besten verstanden hat, den mediterranen Charakter zu
bewahren, Dieser Reichtum zeigt sich durch die Vielzahl und Qualitat der Strande,
dem natirlichen und kulturellen Erbe der Region, der Gastronomie und natirlich dem
einzigartigen ,Lifestyle’, welchen man nur unter dem Einfluss des milden
mediterranen Klimas Spaniens (er)leben kann,

und dieser touristischen USPs, zshit die Provinz Castellon schon lange zu einem
beliebtesten Reiseziele fiir spanische Géste. Aufgrund der giinstigen
ferkehrsanbindung, dank der Autobahn Iche die gesamte Provinz durchquert
und der Anbindung durch die beiden Flughafen in der Region, dem neuen, 2017
eingeweihten Flughafen von Castellon, der 30 Minuten
Flughafen von Valencia, in 60 Minuten Entfernung, bietet Castellon eine gute und
schnelle Erreichbarkeit

https//wwwintroducingeastellon.com/en/index html

Gastronomie
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v 2.9 Revista Hosteltur

Elaboracién de anuncios para la insercidn en la revista de Hosteltur, coincidiendo con la edicién del
numero especial con motivo de Fitur 2024.
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LA UNICA ENTIDAD ESPECIALIZADA EN
EL TURISMO DE LA PROVINCIA DE CASTELLON

Saruacds ol e de la C: 1, &3 una e s Tonas Go
Espafia gue meor ha consenvado su sabor mediterrines, como lo spempifica
la caficdad de sus playas, s gastroncmia, cuftura y estilo de vida.,

Poe tndo oflo, podemos decir con crgullo -ain temor & parciabdsdes. qos
Castellén e uno de los grandes destinos del Maditeiranes eapafiol que todos
i L, e T L

me Hedibrrdnds
WALERCIAMA

i i i

W

Introducing
Castellén
VoUR NEW DESTINATION




Introducing
Castellén
VoURNEW DESTINATION

X mmm | ACTITUD .
anm MEDTTERRANEA ;si.m

2 COMUNICACION

v 2.10 Materiales y soportes - Excursiones

Elaboracién de materiales para implantar en las recepciones y zonas comerciales de los hoteles, con el
objetivo de dar a conocer la oferta complementaria de la provincia.

EXCURSIONES

-
¢ ialtd

"~ pENisCOTA

mgj EXCURSIONES

Salidas todas las semanas .. visita nuestra web!

Descuentos especiales

* Por estar alojado en el Hotel Intur Castellén, que es
miembro del Club de Producto Introducing Castellén.

TOUR PRIVADOS

{Una gran variedad de experiencias ... visita nuestra web!

VADOS

Experiencias!

" ) Cali
Hediterrdneo G Salidas todas las semanas % -
Kcoumy e @ - visita nuestra web! Fcmuy vaterives, @

onTanEos—=




2 COMUNICACION

v 2.11 Materiales y soportes - Presentaciones comerciales

Elaboracion de materiales para implantar en las recepciones y zonas comerciales de los hoteles, con el

objetivo de dar a conocer la oferta complementaria de la provincia.

Introducing
Castellén

Zaragoza
296 km ®

Madrid
420 km

Castellén, 18. Setembro 2023

Caro amigo,

Desde o passado més de junho que temos um novo voo entre o Porto e Castellén, que
devers ser operado pela Ryanair no periodo do verdo durante os préximos anos.
O Clube de Produtos Turisticos Introducing Castellén ¢ uma associagao privada que
retine as principais empresas de alojamento hoteleiro da provincia de Castellon, assim
como os destinos turisticos mais importantes, tanto do litoral como do interior e o
aeroporto de Castellén, com o objetivo de criar e comercializar a oferta turistica da
regido.

£ com a intenco de vos dar a conhecer os recursos de que dispomos, bem como da
descoberta do auténtico Mediterraneo, que gostariamos de vos convidar a assistir 3
nossa apresentagao, seguido de um cocktail dinatoire que terd lugar no dia 25 de
setembro, pelas 18h30, no Hotel Portobay Flores, no Porto.

E d 1 eatéls melhores ® Morella-Els Ports
cumprimentos.

Javier Gallego
Presidente Club de Producto

Mediterranean %
it @

jo: @ Castellon
Airport

Vall D'Uixé @
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VALENGA [
oducingeastellon.com

CYCLING IN CASTELLON
Region of Valencia

26 km of green cycling path
1500 km signposted routes
for mountain bike in Castellén

Fow traffic in spring, autumn
and winter

Combination of flat, hilly &
mountain terrains

Excellent road conditions.

High performance training
facilties

RIBODE

m Mediterranean
g i @
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2 COMUNICACION

v 2.12 Catélogo 2024

Elaboraciéon del Catdlogo de viajes del Club de Producto “Introducing Castellén” en idioma espafiol y
inglés.

CATALOGO TRAVEL
DE VIAJES v , CATALOGUE
2024 " XY 2024

2 torrdi ¥ . ; >
?(commmu Mediterréneo ey Mediterranean
VALENCIANA EN ViV :% . . g R UVE  con
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3 | EVENTOS PROFESIONALES

El Club de Producto “introducing Castellén” participara a los siguientes eventos profesionales a lo largo
del ano 2024:

v’ 3.1 Fitur, Madrid

v 3.2 Vakantieburs

v 3.3I1TB Berlin

v 3.3 Irish Travel Trade Shows
v 3.4 WTM Londres

v 3.5 Otros Eventos
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